111 Jornadas Nacionales de Bibliotecas Universitarias

”Conocimiento para innovar”

Impacto y Resultados de la Biblioteca de la Facultad de Medicina:
Efectos que tiene la Internet en los Servicios de una Biblioteca

Universitaria

Francisca Valero Villaizan.
Facultad de Medicina Humana. Universidad Ricardo Palma.

E-mail: fvalero@urp.edu.pe,

Dr. Fernando Luis Osores Plenge.

Dr. Oswaldo Salaverry.

Resumen

En la actual “sociedad de la informacion”, donde esta ultima se reconoce como un
recurso, las organizaciones de informacién han experimentado un cambio de
paradigma, para desempefiarse en forma proactiva en la satisfaccion de las
necesidades de sus usuarios/clientes. Para lograr este propésito es fundamental el

proceso de evaluacidon, que permite establecer una comparacién entre los
objetivos que se habia propuesto la institucion objeto de estudio y la ejecucion
realizada, de manera que pueda determinarse, si se ha producido alguna variacion

en esta ejecucién, vy si esto ha ocurrido, si fue en una direccion deseada y hasta

que punto se ha comportado asi.

Objetivo

El objetivo de este trabajo es garantizar el acceso a la informacion de forma rapida
y precisa, a través de la seleccion, organizacion y diseminacion de la informaciéon en
un espacio virtual especializado, asegurando al alumno e investigador el acceso

eficiente por linea y equitativo de los productos y servicios de calidad disponibles en



Internet. En el Semestre 2007-1 con los cursos de Biologia Molecular e Historia de

la Medicina de la Facultad de Medicina de la Universidad Ricardo Palma.

Métodos

Se realiz6 una investigacion observacional bibliométrica de la Biblioteca Virtual
representa la operacion descentralizada de una red de fuentes de informacion
cientifica y técnica en el area especializada de la Facultad. Dichas fuentes son
operadas en Internet entre intermediarios, productores de informacion y usuarios

obedeciendo a controles de calidad y metodologias comunes.

Resultados

Incluimos la bibliografia que posee la Biblioteca, y comprometiendo a los docentes
de las materias, lograndose O6ptimos resultados como las habilidades en la
busqueda de la informacién, formacién de usuarios en la investigacion bibliogréfica,
incrementandose un 30% comparado con afos anteriores desarrollandose
competencias para y sobre la gestion del conocimiento y del aprendizaje, respecto

a las solicitudes de otros anos.

Conclusiones

e Permitir a los docentes la prevalencia de gestion con autonomia los
objetivos institucionales de aprendizaje.

e Permitir a los alumnos acceder a recursos de estudios sin trasladarse
geograficamente.

e Permitir a los estudiantes intercambiar ideas en los seminarios y sus propios
trabajos, lograndose e incrementdndose actividades como un concurso de
postres.

e Focalizacion de usuarios claves y la identificacion de servicios y recursos.
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