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“No son las especies
mas fuertes las que sobreviven,
ni las mas inteligentes, pero si aquellas mas

adaptables al cambio”
Charles Darwin

INTRODUCCION

Todos estamos de acuerdo en que los ultimos afios han estado marcados por
la eclosion de lo que todos conocemos como “sociedad de la informacién”, lo
que nos lleva a cambios sustanciales en la gestion de bibliotecas,
especialmente en las bibliotecas universitarias.

Las tecnologias emergentes hacen que las bibliotecas universitarias, utilicen
como soporte documentales, nuevos elementos adicionales al libro y al material
didactico, estamos hablando de bases de datos de revistas multidisciplinarias,
documentos a través de medios digitales, que son puestos a disposicion de un
mayor numero de usuarios en las bibliotecas o en formas remotas.

Estos cambios, plantean nuevos modelos de gestion de las bibliotecas
basados en politicas orientadas al publico usuario, uso eficiente de los recursos
disponibles, eficacia en la obtencion de resultados mediante estandares de
alcance y uso normalizado.

Es asi, como la biblioteca se convierte en un elemento clave de impulso de los
nuevos modelos de desarrollo de las universidades.

EVOLUCION DE LA SOCIEDAD

Como en todas las areas del conocimiento y todas las disciplinas por cierto, a
lo largo de la historia, las funciones de las bibliotecas han evolucionado segun
el desarrollo social y cultural de la humanidad.

La sociedad ha evolucionado y ha pasado por distintas etapas, podemos
distinguir cuatro grandes periodos en su desarrollo:

Epoca agricola: Se caracterizé por el asentamiento de las tribus némades en
comunidades dedicadas a la agricultura, donde el poder y el prestigio social
estaban dados por la posesion de la tierra.
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Epoca industrial: Esta época se caracteriza por el desarrollo econémico,
donde el poder social pas6 a manos de quienes tenian energia y recursos
tecnoldégicos.

Sociedad de la informacién: Se presenta el gran cambio debido a la
explosién de la informacion y la aparicion de las nuevas tecnologias
informaticas y de las telecomunicaciones, que facilita su transmisién.

Sociedad del conocimiento: Todos hemos escuchado hablar de la Sociedad
del Conocimiento, la que se caracteriza no solo por el uso de la tecnologia, que
ciertamente constituye el medio para la transmision de la informacion, sino para
la gestion eficaz del conocimiento.

Podemos ver que la ventaja competitiva de toda organizacidn reside en sus
“conocimientos”.

En las bibliotecas estos cambios sociales, juegan un rol importante marcando
tres grandes momentos, que describimos en la PIRAMIDE DE INFORMACION.

» Lainvencion de la escritura
» Lainvencion de la imprenta
» La aparicion de la informatica

El gran desafio de las bibliotecas para el siglo XXI es el proveer acceso a la
informacion en todos los formatos y lo que me parece mas importante, desde
cualquier lugar donde estén ubicados nuestros usuarios. Todo esto lo hace
viable indudablemente el avance tecnoldgico que se nos presenta.

Sociedad del conocimiento ————*>

Sociedad de la Informacion——»
Informatica

Epoca Industrial
Imprenta

Epoca Agricola ——»

Escritura
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CONSORCIOS

Los consorcios toman formas muy diversas, pueden ir desde entendimientos
que establecen relaciones breves, superficiales e informales, hasta acuerdos
en los que es dificil distinguir, donde se inicia y termina un proceso de una u
otra biblioteca.

Los consorcios de bibliotecas universitarias comparten la autoridad
administrativa, establecen relaciones entre el recurso humano y aceptan la
propiedad conjunta. Estos consorcios operan con convenios mas flexibles y
alcanzan un mejor valor agregado, que resulta en mayor retorno a la inversion
inicial.

Los consorcios se remontan a varias décadas (convenios), se efectuaron para
desarrollar acciones comunes, principalmente para elaborar los “catalogos
colectivos”.

Posteriormente la experiencia demostrd que las adquisiciones de publicaciones
a través de los consorcios trajeron grandes beneficios y favorecieron
equitativamente a las instituciones integrantes, muchas de las cuales no
podrian acceder a diversos recursos de informacion en forma aislada.

Las grandes universidades norteamericanas y europeas han optado por
formalizar este tipo de alianzas y han hecho con ello mas objetivo la relaciéon
costo/beneficio de las inversiones realizadas.

Sefalamos algunos modelos de consorcios que se encuentran vigentes:

En Estados Unidos tenemos: Washigton Research Library, Consortium (WRLC,
http://www.wrlc.org), University System of Georgia Galileo,
http://www.qgalileo.peachnet.edu), Conmittee on Instituional Cooperation (CIC) y
Ohio Library Information Network (http://ohiolik.edu), etc. Todas se
caracterizan por alianzas voluntarias entre universidades privadas y publicas,
creadas con la finalidad de apoyar los servicios de informacién para sus
usuarios, principalmente promueven el acceso a informacion de manera rapida
y con el menor costo.

En Espafa, tenemos muchos modelos de consorcios que actualmente vienen
funcionando en forma efectiva y que coadyuvan al desarrollo de las
universidades. Su expansion territorial y en acciones los ha convertido en un
fendbmeno que ha cambiado profundamente las formas tradicionales de definir
los servicios de las bibliotecas. En Espaia se siguen las pautas de creacion de
consorcios en otras partes del mundo. Sus semejanzas y diferencias ilustran el
mosaico de realidades de la cooperacion bibliotecaria en estos momentos,
tenemos entre otras el Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Catalufia,
que se inicia en el Siglo XXI, tenemos también el Grupo de Coordinacién de la
Evaluacion de Bibliotecas Universitarias de Andalucia, constituido en la UCUA
(Consorcio Unidad para la Calidad de las Universidades Andaluzas), que se
transformd en Agencia Andaluza para la Evaluacion, Calidad y Acreditacion
Universitaria en el afio 2003.
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En América Latina, también se registran desarrollos significativos. Cabe
mencionar el Proyecto de Biblioteca Electrénica de Publicaciones Cientificas
Internacionales, basado en las condiciones favorables de la infraestructura de
la red electrénica académica “Academic Network of Sao Paulo”, apoyada por la
Fundacion Amparo a la Investigacion del Estado de Sao Paulo.

En Costa Rica, los acuerdos de cooperacion interbibliotecarios, entre
universidades estatales, se remontan a varias décadas, establecieron
convenios para elaborar  acciones comunes, destacando el esfuerzo por
consolidar un catalogo colectivo de autoridad de materias para las bibliotecas
universitarias estatales.

No podemos dejar de mencionar el Consorcio de Bibliotecas Agropecuarias de
América Latina y el Caribe, es impulsado por el Instituto Interamericano de
Cooperacion para la Agricultura (IICA), lider en el desarrollo de las bibliotecas
agricolas que ha contribuido a que muchos paises de América Latina puedan
hoy tener organizado sus redes/sistemas nacionales, mejorando de esta
manera sus servicios. Un modelo se presento hoy con REBIAPE.

En Argentina, tenemos el Consorcio de Bibliotecas Argentinas, cuyo objetivo
principal es: “Proveer acceso a recursos electronicos de informacion cientifica
y académica para los usuarios de las distintas partes integrantes del Consorcio
y mejorar la calidad de los servicios de la Unidades de Informacion que lo
conforman, a través de la cooperacion institucional y la administracion
compartida de recursos, con la mision de contribuir al desarrollo de la
investigacion y al avance del conocimiento”.

Este consorcio esta constituido por:

v Biblioteca profesor Emérito Alfredo L. Palacios de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad de Buenos Aires

v Biblioteca Central de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales de la

Universidad de Buenos Aires

Bibliotecas de la Universidad Nacional de La Plata

Biblioteca Central de la Universidad Nacional de Villa Maria

Biblioteca Central de la Universidad Nacional del Centro de la Provincia

de Buenos Aires

Biblioteca de la Universidad Nacional del Sur

Centro Argentino de Informacién Cientifica y Tecnolégica

Centro de Documentacion e Informacion del Ministerio de Economia

Bibliotecas de la Comision Nacional de Energia Atdomica y Educacién

Argentina

ASRNEN

ANENENRN

En el Peru, los trabajos cooperativos también se remontan a varias afos, los
que son por ustedes muy conocidos, hoy presentamos:
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ALTAMIRA. Grupo de Bibliotecas Académicas Peruanas

Actualmente esta constituido por las siguientes instituciones:

IDEA — Instituto para el Desarrollo Empresarial de la Argentina
Pontificia Universidad Catdlica del Peru

Universidad de Lima

Universidad de Piura

Universidad de San Martin de Porres

Universidad del Pacifico

Universidad ESAN

Universidad Nacional del Santa

Universidad Nacional Federico Villa Real (Escuela de post- grado)
Universidad Nacional Mayor de San Marcos

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas

Universidad Privada Antenor Orrego

Universidad Privada del Norte

Universidad San Ignacio de Loyola

Estan en proceso de incorporacion las siguientes instituciones:

TECSUP
Universidad Ricardo Palma

VISION:

“Ser reconocidos como un grupo de Bibliotecas Académicas lideres que
contribuye al desarrollo, fomento de la educacion e investigacion en el Peru”.

MISION:

Promover:

e La actualizacion tecnolégica de las unidades de informacion
miembros de ALTAMIRA

e El desarrollo de programas de capacitacion de recursos humanos
en gestion de la informacion

e La formacion y desarrollo de las colecciones de la unidades de
informacion miembros de ALTAMIRA

e La elaboracion de proyectos de interés comun en beneficio de los
miembros de ALTAMIRA

e La ampliacion del acceso a la informacion a través de medios
digitales

e La capacitacion de usuarios para el desarrollo de habilidades y
destrezas en el manejo de informacién.
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OBJETIVOS GENERALES

1. Plantear en forma conjunta, por parte de las instituciones miembros de
ALTAMIRA, la adquisicion de materiales informativos a los mejores
precios.

2. Incrementar la cobertura de informacion y lograr una mayor
disponibilidad de fuentes, en beneficio de los profesores,
investigadores, alumno, egresados y personal administrativo de las
instituciones miembros de ALTAMIRA.

ORGANIZACION
e Asamblea General: conformada por todos los miembros
e Consejo Directivo: Presidente, Vicepresidente, Secretario y Delegado

e Equipos de Trabajo que se conforman para alcanzar objetivos
especificos

ADQUISICION DE LAS BASES DE DATOS

PROQUEST

Después de varias reuniones de coordinacion, en noviembre de 1999, se firma
el primer acuerdo de cooperacidén para la adquisicion de bases de datos en

linea de revistas internacionales por dos afios (2000 y 2001) a PROQUEST, la
que incluia las siguientes bases de datos:

Bases de Datos 2002-2003 2003-2004
ABI INFORM X X
Aplied Science and Technology Plus X X
Education Plus X X
GPO — Research |l X
Hoover's Company Records Full Text X
BPO Global X
Academic Research Library X X

X

Para el periodo 2004-2005 el proveedor presentd varias alternativas, lo que
permitid que cada institucion realice la seleccién de acuerdo a su disponibilidad
presupuestal, para este periodo se incluy6 también Dissertation Abstracts en la
propuesta.

La suscripcion incluia: cinco accesos simultaneos por cada biblioteca, lectura
de textos mas graficos e imagenes completa, discos compactos de respaldo de
una de las bases de datos para cada biblioteca, capacitacién en la herramienta
site Builder y acceso via direcciones IP o consulta remota con contrasefa.
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EBSCO

En agosto del 2001, se inician las negociaciones con EBSCO Information
Services, para tomar los servicios de suscripcion a sus bases de datos de
revistas, sus propuestas fueron presentadas a todas las instituciones
integrantes de ALTAMIRA, lograndose grande ventajas para todos los
miembros.

EBSCO presenta dos alternativas: la base de datos Elite y la base de datos
Premier, después de una evaluacion cada institucion selecciona la que se
adecua a sus necesidades, firmandose el convenio por dos afios 2002-2003,
en el que participan 8 instituciones.

Este convenio es renovado por un segundo periodo 2004-2005. Actualmente
estamos preparando la evaluacion de la tercera renovacion.

En el cuadro mostramos las bases que contiene cada una de las alternativas.

Suscripcion 2002-2003

ELITE
Academic Search Elite
Business Source Premier

PREMIER

Academic Search Premier
Business Source Premier

Profesional Development Collec.

New Paper Source

Profesional Development Collec.
New Paper Source

Psycological & Beha. Collec
Serials Directory

Psycological & Beha. Collec
Master File Full Text Elite

Suscripcion 2004-2005

ELITE
Academic Search Elite
Business Source Elite

Serials Directory

PREMIER

Academic Search Premier
Business Source Premier

Profesional Development Collec.

New Paper Source

Profesional Development Collec.
New Paper Source

Psycological & Beha. Collec
Master File Full Text Elite

Psycological & Beha. Collec
Master File Full Text Elite

Serials Directory
Fuente Académica

Serials Directory
Fuente Académica

INFOTRAC

En el ano 2003, se firma el primer acuerdo de cooperacion para acceder a las
bases de INFOTRAC. Sin embargo, desde 1999 algunos miembros de

Medic Latina
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ALTAMIRA se suscribieron a sus bases de datos, beneficiandose con un precio
especial para todos.

En el ano 2004, el proveedor presenta combinaciones de paquetes que hizo
posible que las instituciones miembros de ALTAMIRA tengan mayores
opciones para seleccionar las bases de acuerdo a sus intereses. Ampliaron su
oferta ofreciendo la suscripcion a E-LIBRO, libros a texto completo en formato
electronico y de acceso por Internet.

Bases de Datos

ONE FILE

Expanded Academic ASAP - Business and Company

Resource Center

2004

x

BCRC

Informe Académico

Architecture and Design Full Text
Engineering, Technology & Science

Telecomunication & Electronics

Psycology

X | X X |X X |X X

En el siguiente cuadro presentamos las ofertas de los diferentes proveedores,
donde podemos apreciar todas las alternativas que presentaron al grupo

ALTAMIRA, para realizar la seleccion para la suscripcion del afio 2004.

ALTAMIRA. GRUPO DE BIBLIOTECAS ACADEMICAS PERUANAS
Decisiones de suscripcion a bases de datos de revistas internacionales 2004

Total

Nro. | BIBLIOTECA EBSCO PROQUEST INFOTRAC por
1 2 1 2 3 1 2 3 4 5 6 | Biblioteca

12,500 8,888 | 11,000 | 10,000 | 8,000| 11,500 | 16,400 | 11,800 | 9,300 | 7,000 | 7,800
1| ESAN 12,500 7,000 19,500
2 | ULIMA 10,000 7800 17,800
3 | UPAO 12,500 12,500
4 | USIL 12,500 10,000 16,400 38,900
5| PUCP 12,500 10,000 22,500
6 | USMP 12,500 10,000 22,500
7| UP 8,888 8,000 7000 23,888
8 | UPC 12,500 10,000 22,500
9 | UDEP 12,500 12,500
10 | UNMSM 11,000 11,000
11 | UNS 8,000 8,000
12 | IDEA 8,888 8,888
13 | UNFV 8,888 8,888
Total 87,500 | 26,664 | 11,000 | 50,000 | 16,000 016,400 0 014,000 | 7,800 229,364
114,164 77,000 38,200
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BENEFICIOS DE LOS MIEMBROS

Cada institucién tendria de ahorro 88%, en relacion a la suscripcion
individual.

Se logro una mayor cobertura de temas, que incluian las bases de
datos.

Una mayor numero de beneficiarios, entre docentes y estudiantes de las
universidades

Un mayor numero de bibliotecas, pudieron tener acceso a las bases de
datos, gracias a los menores precios de las mismas.

Las bibliotecas obtuvieron un reconocimiento de sus autoridades por
haber logrado un uso eficiente de sus recursos presupuéstales.

Con lo ahorrado se realizd la adquisicion de otras fuentes de
informacion.

Como grupo se alcanzo un mayor poder de negociacion con los
proveedores.

El éxito de ALTAMIRA lo podemos visualizar principalmente por haber logrado
un nivel de convocatoria, coordinaciéon y union de esfuerzos para alcanzar
objetivos comunes, respetando las caracteristicas individuales y la autonomia
de sus integrantes.

Esto lo podemos ver en que:

v

<]

Todos los participantes tienen la oportunidad de evaluar, bajo criterios
uniformes, las distintas ofertas de bases de datos de revistas existentes
en el mercado

Con un mayor numero de participantes las negociaciones de un mejor
precio, favorece al grupo.

El compromiso formal de las instituciones es de vital importancia, para la
continuidad del acuerdo

El respaldo de las autoridades y el cumplimiento del compromiso
contraido.

Todos los participantes comparten desde el inicio la misma vision
respecto a los beneficios de una adquisicion cooperativa

El liderazgo es ejercido por cada uno de los participantes en funcién de
las tareas que es necesario desarrollar

Las reuniones son itinerantes y todas las instituciones participan en
forma voluntaria

Las comunicaciones son fluidas, claras y constantes

El cumplimiento de los acuerdos, resultado de las Asambleas Generales,
son cumplidas fielmente.

La experiencia y capacidad profesional de los representantes de las
bibliotecas participantes, especialmente de su habilidad para buscar el
consenso y la madurez para lograr el beneficio de todos.

El propiciar un ambiente de camaraderia, cordialidad y confianza a
través de una integracion del grupo mas alla de lo formal.
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PERSPECTIVAS PARA EL FUTURO
+ Desarrollo Cooperativo de Colecciones

e Adquisicion de productos a menores costos (Informes econdmicos,
bancos de datos, suscripciones nacionales e internacionales).

+» Mayor Presencia Nacional e Internacional

e Promocion de la Pagina WEB de ALTAMIRA con apoyo de Universia.
e Actualizacién de seccion Bibliotecas del portal Universia Peru.

e Seguimiento a QUELCAS

¢ |dentificacion e incorporacion de miembros adherentes.

% Ofrecer Servicios y Productos Mejorados

e Servicio de pedido en linea de préstamos interbibliotecarios entre los
miembros de ALTAMIRA.

e Implementar la entrega rapida y eficaz de los documentos a través de
medios electronicos.

X/

% Comparacion entre Bibliotecas

¢ Situacion de las unidades de informacion académicas peruanas
e Comparacion con estandares internacionales
¢ Definicion de estandares nacionales y regionales

*

«+ Estandarizacion e intercambio de informacion

Intercambio digital de documentos

e Evaluaciéon de alternativas de compra cooperativa de un sistema
integrado de bibliotecas.

e Conversion a MARC 21

e Capacitacion

e Metabuscador comun

s Intranet ALTAMIRA

e Gracias al apoyo de UNIVERSIA.NET
e http://intranets.universia.net/altamira

10
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CONCLUSIONES FINALES

Finalmente, a modo de conclusiones, se recogen algunos aspectos que aunque
ya fueron mencionados pensamos merece la pena destacar:

La cooperacidn es necesaria y ventajosa en este proceso, evidenciando que el
trabajo en equipo genera dinamicas positivas de mejora a través del aumento
de la participacion y la comunicacion.

Esperamos incrementar el numero de usuarios que utilizan los servicios de
informacion de nuestras bibliotecas, que el personal de nuestras unidades esté
mejor capacitados, usuarios mas entrenados en el uso adecuado de los
recursos bibliograficos y optimizar constantemente el acceso a los recursos
electronicos de informacion cientifica académica.

Todo esto abierto a desarrollar la sociedad del conocimiento en nuestro pais

Para concluir menciono el verso de Leodn Felipe:

“Venid todos y ayudadme
a sacudir este arbol.
¢No veis que sola no puedo?
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